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คู่มือส ำหรับประชำชน: กำรยกเลิกกำรขอใช้น  ำประปำ 
หน่วยงานที่รับผิดชอบ:เทศบาลต าบลเหมืองใหม่อ าเภออัมพวาจังหวัดสมุทรสงคราม 
กระทรวง:กระทรวงมหาดไทย 
 
1. ชื่อกระบวนงำน:การยกเลิกการขอใช้น  าประปา 
2. หน่วยงำนเจ้ำของกระบวนงำน:เทศบาลต าบลเหมืองใหม่อ าเภออัมพวาจังหวัดสมุทรสงคราม 
3. ประเภทของงำนบริกำร:กระบวนงานบริการที่เบ็ดเสร็จในหน่วยเดียว  
4. หมวดหมู่ของงำนบริกำร:อนุมัต ิ  
5. กฎหมำยที่ให้อ ำนำจกำรอนุญำต หรือท่ีเกี่ยวข้อง: 

1) เทศบัญญัติเทศบาลต าบลเหมืองใหม่ 
 

2) พรบ.เทศบาลพ.ศ. 2496  แก้ไขเพ่ิมเติมถึง  (ฉบับที่  13)  พ.ศ. 2552 
 

6. ระดับผลกระทบ: บริการทั่วไป  
7. พื นที่ให้บริกำร: ท้องถิ่น  
8. กฎหมำยข้อบังคับ/ข้อตกลงที่ก ำหนดระยะเวลำ เทศบัญญัติเรื่องการขอใช้น  าประปาของเทศบาลต าบลเหมืองใหม่

พุทธศักราช 2552  
ระยะเวลำที่ก ำหนดตำมกฎหมำย / ข้อก ำหนด ฯลฯ 3วันท าการ 

9. ข้อมูลสถิติ 
 จ ำนวนเฉลี่ยต่อเดือน0  
 จ ำนวนค ำขอท่ีมำกที่สุด 0  
 จ ำนวนค ำขอท่ีน้อยที่สุด 0  
10. ชื่ออ้ำงอิงของคู่มือประชำชน [ส าเนาคู่มือประชาชน] การยกเลิกการขอใช้น  าประปา 04/08/2558 13:59  
11. ช่องทำงกำรให้บริกำร  

1) สถานที่ให้บริการเทศบาลต าบลเหมืองใหม่ต.เหมืองใหม่อ.อัมพวาจ.สมุทรสงคราม 75110 /ติดต่อด้วยตนเองณ
หน่วยงาน 
ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดให้บริการวันจันทร์ถึงวันศุกร์ (ยกเว้นวันหยุดที่ทางราชการก าหนด) ตั้งแต่เวลา 08:30 
- 16:30 น. (มีพักเที่ยง) 
หมายเหตุ - 

 
12. หลักเกณฑ์ วิธีกำร เงื่อนไข(ถ้ำมี) ในกำรยื่นค ำขอ และในกำรพิจำรณำอนุญำต 
การขอยกเลิกการใช้น  าประปาถาวรผู้ใช้น  าจะต้องแจ้งให้การประปาเทศบาลต าบลเหมืองใหม่ทราบล่วงหน้าอย่างน้อย 3 วัน
และต้องยื่นค าร้องต่อการประปาเทศบาลต าบลเหมืองใหม่พร้อมให้ช าระค่าน  าประปาที่ได้ใช้ไปแล้วและหนี สินที่ค้างช าระ
ทั งหมด (ถ้ามี) เทศบาลต าบลเหมืองใหม่จะคืนเงินประกันสัญญาการใช้น  าให้กับผู้ใช้น  าตามอัตราที่ได้ท าสัญญาไว้ 
 
การยกเลิกใช้น  าประปา (ชั่วคราวเพื่อการก่อสร้าง) ผู้ใช้น  าประปาต้องยื่นค าร้องต่อการประปาเทศบาลต าบลเหมืองใหม่และ
ต้องช าระค่าบริการถอกดมาตรวัดน  าออกเป็นเงิน 50.-บาทต่อครั งถ้าเคลื่อนย้ายมาตรไปติดตั งยังอีกจุดหนึ่งผู้ใช้น  าประปา
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ต้องช าระค่าบริการติดตั งเป็นเงิน 400.- บาทต่อครั ง 
 
 
13. ขั นตอน ระยะเวลำ และส่วนงำนที่รับผิดชอบ 

ที ่ ประเภทขั นตอน 
รำยละเอียดของขั นตอน

กำรบริกำร 
ระยะเวลำ
ให้บริกำร 

ส่วนงำน / 
หน่วยงำนที่
รับผิดชอบ  

หมำยเหตุ 

ไม่มีข้อมูลขั้นตอน ระยะเวลา และส่วนงานที่รับผิดชอบ 
ระยะเวลำด ำเนินกำรรวม 0 - 
 

14. งำนบริกำรนี ผ่ำนกำรด ำเนนิกำรลดขั นตอน และระยะเวลำปฏิบัติรำชกำรมำแล้ว  
ยังไม่ผ่านการด าเนินการลดขั นตอน 
 
15. รำยกำรเอกสำรหลักฐำนประกอบกำรยื่นค ำขอ 

15.1) เอกสำรยืนยันตัวตนที่ออกโดยหน่วยงำนภำครัฐ 

ที ่ รำยกำรเอกสำร
ยืนยันตัวตน 

หน่วยงำนภำครัฐผู้
ออกเอกสำร 

จ ำนวนเอกสำร 
ฉบับจริง 

จ ำนวนเอกสำร 
ส ำเนำ 

หน่วยนับ
เอกสำร  หมำยเหตุ 

ไมพ่บเอกสารยืนยันตัวตนที่ออกโดยหน่วยงานภาครัฐ 
 

15.2) เอกสำรอ่ืน ๆ ส ำหรับยื่นเพิ่มเติม 

ที ่ รำยกำรเอกสำร
ยื่นเพิ่มเติม 

หน่วยงำนภำครัฐผู้
ออกเอกสำร 

จ ำนวนเอกสำร 
ฉบับจริง 

จ ำนวนเอกสำร 
ส ำเนำ 

หน่วยนับ
เอกสำร  หมำยเหตุ 

1) 
ค าร้องการขอ
ยกเลิกการใช้
น  าประปา 

- 1 1 ฉบับ - 

 
16. ค่ำธรรมเนียม 

ไม่มีข้อมูลค่าธรรมเนียม 

 
17. ช่องทำงกำรร้องเรียน 
1) ช่องทำงกำรร้องเรียนเทศบาลต าบลเหมืองใหม่ต.เหมืองใหม่อ.อัมพวาจ.สมุทรสงคราม 75110 โทร 034 768 364 

หรือ www.muangmaicity.go.th 
หมายเหตุ- 

2) ช่องทำงกำรร้องเรียนศูนย์บริการประชาชนส านักปลัดส านักนายกรัฐมนตรี 
หมายเหตุ( เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / ตู้ปณ.1111 เลขที่ 
1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300) 
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18. ตัวอย่ำงแบบฟอร์ม ตัวอย่ำง และคู่มือกำรกรอก  

ไม่มีแบบฟอร์ม ตัวอย่าง และคู่มือการกรอก 

 
19. หมำยเหตุ 
- 
 

วันที่พิมพ์ 04/08/2558 
สถำนะ รออนุมัติขั นที่ 1 โดยหัวหน้า

หน่วยงาน (Reviewer) 
จัดท ำโดย เทศบาลต าบลเหมืองใหม่อ าเภอ

อัมพวาจังหวัดสมุทรสงครามสถ.มท. 
อนุมัติโดย - 
เผยแพร่โดย - 

 
 
 

 


